
Erste-Hilfe-Plan für MedForGe in Limetten-Veranstaltungen

Einloggen nicht 
möglich

Fall ist nicht 
aufgelistet

Student*in nicht zur 
Veranstaltung 
angemeldet

Lokalen Account 
anlegen (Ausnahme!)

Internet überprüfen
(andere URL 

aufrufen)

Keine Aufgabenstellung / 
Reflexionsaufgabe sichtbar

Anwesenheit mit 
Smartphone 
erfassen (ggf. 

Termin tauschen)

Fallvorlage 
freischalten

Fall entsperren

Fall zurücksetzen

Fallvorlage mit 
Veranstaltung 

verknüpfen

Fallvorlage mit 
korrektem Raum 

verknüpfen

Keine Medicampus-
Kennung (z.B. Erasmus) 

vorhanden

Medicampus-
Kennung?

Login in 
Medicampus 

möglich?

Scheinbar größeres 
Problem mit 
MedForGe

Kompetenzzentrum E-
Learning verständigen: 

53116

Internet an 
anderem 
Rechner 

verfügbar?

Scheinbar größeres 
Problem mit 

Netzwerk
ITZFL verständigen

Scheinbar größeres 
Problem mit 

Computer
Ersatznotebook 

verwenden und ITZFL 

verständigen

Internet am 
Rechner 

verfügbar?

Fall bereits 
abgeschlossen?
(siehe anderer 

Tab)

Fallvorlagen 
gesperrt?

Fallvorlagen mit 
richtiger 

Veranstaltung 
verknüpft?

ja nein

ja
nein

nein

Veranstaltungs-
datum ist korrekt?

ja

ja

Verknüpfung mit 
Veranstaltung lösen 

(Fälle für alle 
sichtbar)

nein

Fall/Fälle 
aufgelistet?nein

Soll Fall neu 
gestartet 
werden?

ja

nein

Fall richtigem 
Raum zugeordnet?

ja

nein

Aufgabenstellung / 
Reflexionsaufgabe auf 

„sichtbar“ gestellt

ja

Sichtbarkeit von 
Aufgabenstellung / 
Reflexionsaufgabe 

anpassen

nein

Student*in 
gescannt?

Anwesenheit 
erforderlich?

Student*in zur 
Veranstaltung 
angemeldet?

nein

nein

ja

ja

nein ja

Student*in manuell 
für Fall freischalten

nein

ja

MedForGe nicht 
erreichbar

nein

ja

ja

Passwort 
zurückgesetzt (in 
Medicampus)?

Passwort 
zurücksetzen

(in Medicampus)

nein

ja

MedForGe über 
Smartphone 
erreichbar?

nein

ja

nein

nein
ja

ja
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