
‘Kittel-Coaching’: 
Arbeitsplatzbasierte Ausbildung im Praktischen Jahr

Assessor mit Student*in: Feedbackgespräche

Ansatz:
• Ziel-orientiert, gemeinsam Ziele entwickeln
• „Feedback-Seeking“: Angebot schaffen
Methode:
• Feedback-Dialog: „Ask-Tell-Ask“
• Fokussiert auf Ziele
• Fokussiert auf dem Verstehen der Performance
Feedbacktyp: Narrativ
• Feed-Up: Wohin soll es gehen? (Ziel)
• Feed-Back: Wie habe ich es gemacht?
• Feed-Forward: Was kann als nächstes getan werden?

Kontakt:
Dr. Bas de Leng, PhD, Institut für Ausbildung und Studienangelegenheiten (IfAS), Westfälische Wilhelms-Universität Münster,
T +49 (0) 2 51-83-53 1 26, E bdeleng@uni-muenster.de

Mentor mit Student*in: Reflektion und Feedback

Ansatz:
• Basierend auf einem E-Portfolio
• Reflektion des gesammelten Feedbacks
• ´Fokussiert auf die individuelle Entwicklung des Studierenden
• Zielsetzungen überdenken und Lösungen finden, um diese zu erreichen
• (Ressourcen, Durchführung, Zeitplan)
Methode:
• Dialog: R2C2-Modell „build Relationship, explore Reaction,

explore understanding of Content, Coach for change“.
• Zielspezifisch: messbar, erreichbar, relevant und zeitnah
Feedbacktyp: Narrativ
• Feed-Up: Wohin soll es gehen? (Ziel)
• Feed-Back: Wie habe ich es gemacht?
• Feed-Forward: Was kann als nächstes getan werden?

Am Tagesanfang Patientenbegegnung Am Tagesende

PJ-Student*in - Ziele:
• Wissen: tieferes Verständnis
• Aufgaben: meistern, flüssig durchführen, 

Automatisierung
• Erwerb fachspezifischer Kompetenzen
• Hintergründig: „Gut aussehen bei der 

Durchführung“ 

Assessor - Ziele:
• Persönliche Erfahrungen
• Curriculare Standards
• Professionelle Standards
• Hintergründig: „den Zeitplan 

einhalten“,
• „auf Patientenbedürfnisse eingehen“

1) Feedbackgespräch
zeitnah zur Observation

2) Aufnahme
des Feedbackgesprächs

3) Upload
des Feedbackgesprächs

4) Fazit zum 
Feedbackgespräch
durch Student*in

Tertialbeginn Hälfte des Tertials Tertialende

5) Validierung 
des Fazits 
durch Assessor


	Education Infographic

